KUNDIGUNGEN

Gekaufte Freunde

“Statt grobem Rausschmil3 von Managern sanftes Hinauslehnen.
Outplacement-Spezialisten wollen die sanfte Kiindigung nach
(sterreich bringen. Von Renate GRABER

Ich werde mich nicht zu Okkasionspreisen
verkaufen®. Helmut Langer'), gekilndig-
ter Manager, 52, hat sich ein fiir sein Alter
chrgeiziges Ziel gesetzt. Der Ex-Projektici-
ter eines Wiener Industriebetriebes, Opfer
von .drastischen Personalcinsparungen®™
(Langer), will schon bald wicder in ciner
hochbezahlten, anspruchsvollen Position
werken.

Langers Rettungsanker, mit dem er sich
vor schlecht bezahlien Jobs oder trister
Altersarbeitslosigkeit verbunden mit Pre-
stigeverlust retten will, heit Outplace-
ment-Service. Per Definition: Fachkun-
dige Beratung fiir lcitende Mitarbeiter,
dencn das Unternchmen kcine adiquate
Position mehr anbieten kann.”

Nach sc¢inem RausschmiB hegte der
52jshrige zunichst kaum Hoflnung auf
cinen ncucn, gutbezahlten Job. SchiicBlich
sind dic Osterreichischen Personalchefs
mehr auf den jungen, dynamischen, sport-
lichen Typ aus.

Heute ist der Alt-Manager optimisti-
scher. Die Firma, die den Senior-Manager
aufbauen soll, hciBt DBM (Dreak Beam
Morin) und wurde vor etwa 20 Jahren in
den Vereinigten Staaten gegriindet. Mitt-
lerweile ist DBM in 16 europdischen
Lindern als Vermittler fiir die sanfle
Kiindigung titig und arbeitet ~ befliigelt
durch Erfolge in Deutschland und der
Schweiz — seit M3rz auch in Usterreich.

Die Angebotspalette von Outplace-
ment-Beratern ist rasch erklirt. Einerseits
bieten die Kindigungs-Profis gefeuerten
Fithrungskrificn Hilfe bei der Postensuche
an. Andcrerscits geben sic dem Arbeitgeber
bei Bedarf Anleituig zum moglichst
schmerzlosen Hinauswurfl von Managern.
So soll dem Ex-Mitarbeiter zumindest das
Gefilhl bleiben, wohlvorbereitet und sanft
geklindigt worden zu sein.

.Die crfolgreiche Kindigung“ heiBt
denn auch dic Broschiire, die DBM ihren
Kunden ans Herz legt. Der zentrale Beitrag
des Kindigungs-Knigge leitet den Perso-
nalchef an, wie er vom Image des gefithls-
kalten RausschmeiBers loskommt und
zum fairen Gentleman wird, der leider
nicht anders kann als kiindigen.

.Beginnen Sie etwa ein halbes Jahr vor
dem Kiindigungstermin®, heiBt es da etwa,
negatives Feedback zu geben.” der Gent-
leman-RausschmeiBer klindigt auBerdem
nic freitags ~ schlicBlich will man dem
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Gefeuerten nicht das Wochenende verder-
ben.

Ex-Manager Langer hatte von dem Kurs
fur gekilndigte Manager aus der Zeitung
erfahren und brachte seinen Ex-Chel dazu,
ihm ein DBM-Training zu zahlen. Und
Outplacement-Service ist nicht billig.

Schickt cin Arbeitgeber seine iiberflilssig
gewordenen Mitarbeiter zu DBM, so mag
das das schlechte Gewissen des — sanften -
RausschmeiBers beruhigen — scine Ausga-
ben erhoht es ganz bestimmt Die
DBM-Leute, die weltweit bereits etwa

DBM-Geschéftsfihrer Heinz
Hantschel: ,,Wir richten den
Kandidaten so her, daB er sich
optimal prasentieren kann*

300.000 Kundigungen verschdnert haben
und allcin in den USA 1986 cinen Umsatz
von 150 Millionen Dollar machten, verlan-
gen von ihren Kunden eine Pauschale von
18.000 Schilling und 15 Prozent des letzten
Bruttojahresgehalts des Kandidaten. Das
zahlt sich aus.

In Usterreich, erliutert der Wiener
DBM-Geschiftsfithrer Heinz Hantschel,
hat DBM bisher acht Kandidaten (Jahres-
gehalt zwischen 600.000 und 1,5 Millionen
Schilling) betreut, das bringt dem Unter-

profil

nehmen zwischen 108.000 und 243.000
Schilling pro Kandidaten. Zwei von ihnen
haben wicder wohldotierte Posten gefun-
den. Im nichsten Jahr plant Hantschel
nach der Ertffnung ecines Linzer Biros
schon die Schulung von ctwa 40 jobloscn
Filhrungskriffien.

Der DBM-Mann, mehr als 20 Jahre lang
Verkaufsdircktor, war durch seine Kiindi-
gung vor kurzer Zeit noch sclbst vor eincm
Karricreknick gestanden. Wihrend seiner
mithsamen Jobfahndung (Hantschel: ,Ich
hattc schon alle Personalberater abgeklap-
pert*) erfuhr er von der Suche der DBM
nach einem Geschiftsfithrer fir das Wicner
Biiro in der Ungargasse. Hantschel bckam
den Posten.

Ab und zu landct auch ein Outplace-
ment-Kandidat bei einem klassischen Per-
sonalberater. Dicse filhlen sich von den
DBM-Aktivititen nicht gestért. .Out-
placement ist fur die Leute cine gute
Sache®, meint der Wiener Betriebsberater
Jean-Francois Jencwein, .aber es gehort
nicht zur Personalberater-Branche.

Was fiir die Leute eine gute Sache ist und
sich am Papier ganz einfach liest ((Wir
beraten und betreuen dic freigestellten
Mitarbeiter bei der Planung und Durchfiih-
rung einer erfolgrichen beruflichen Neu-
oricntierung” — DBM-Broschiire), artet filr
den Job-Sucher jedoch bald zur Knochen-
arbeit aus.

In einer Schulungszcit von durchschnitt-
lich funf Monaten _d{Tnen wir dem Kan-
didaten die Augen* erklidrt Hantschel dic
Funktion der Berater. Der Gefeuerte —er ist
entweder freigeste'lt oder arbeitslos gemel-
det — Uibersiedelt wihrend dieser Zeit scin
Biro zu DBM und verl4Bt so wie gewohnt
frihmorgens das Haus, um erst am Abend
wieder heimzukommen. Er wird durch
zahllose Gespriche mit seinem Berater und
einem Psychologen so weit gebracht, daB
er wieder mit sich klarkommt und weiB,
was sein Idealberuf ist* (Hantschel).

Bis dahin ist eine . schmerzvolle Reise
nach innen* (Kandidat Langer) angesagt.
Weniger dic besonderen Fihigkeiten des
abgchalfierten Managers werden aulge-
spiirt als vor allem seine Schwachpunkte
und Fehler. Sic werden dann postwendend
ausgemerzt. Wir sagen dem Kandidaten
alles und richten ihn so her, daB er sich
optimal prisenticren kann“, meint Hant-
schel. Denn: Wir sind scinc gekaufien
Freunde.*

Dann folgt die aktive Postensuche. Inse-
ratc oder Arbeiisimter werden dabei fast
auBer acht gelassen — der Kandidat sucht
andcre Mittel und Wege, um scinen
Traumjob zu ergattern. Er spricht Kontakt-
personen seines Vertrauens an und recher-
chiert so seinen optimalen Posten. Nach
einigen Monaten sollte es dann, so Hant-
schel euphorisch, .die konkreten Angebote
regnen®. : ;

DBM-Kandidat Langer hoffi, daB es
bald so weit ist: .Ich flihre bereits konkrete
Bewerbungsgespriche.™ |
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