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Hilfe zur
Selbsthilfe

SN: Was ist eigentlich
Outplacement?
Hutter: Outplacement ist
Hilfe zur Selbsthilfe bei
der Stellensuche fiir eine
oder mehrere gekiindigte
Personen. Dabei wird die-
se Beratung der ausschei-
denden Mitarbeiter von
der kiindigenden Firma
bezahlt. Es ist dies ein sys-
tematischer Prozess, der
den Gekiindigten hilft,
rasch eine entsprechende
Beschaftigung zu finden.
SN: Welchen Vorteil hat
das fiir die Firma?
Hutter: Fiir das Unterneh-
men bedeutet es, dass es
soziale Verantwortung ge-
geniiber den Mitarbeitern
iibernimmt. Das Image
der Firma wird nicht
durch Negativpropaganda
von enttiuschten Mitar-
beitern geschiadigt. Und
es werden damit auch po-
sitive Signale an die ver-
bleibenden  Mitarbeiter
gesendet.

Begleitung

Mit Outplacement
helfen Firmen ihren
gekiindigten
Mitarbeitern bei

der Suche nach einer
neuen Stellung.

BERNHARD SCHREGLMANN

SALZBURG (SN). Der Albtraum
jedes Mitarbeiters ist die Kiin-
digung. Plétzlich und meist
ohne Vorwarnung stehen die
Beschiftigten oft da, brauchen
ganz dringend einen neuen
Job, fiirchten sich vor Gehalts-
einbuflen oder gar vor dauer-
hafter Arbeitslosigkeit.

Das Schreckgespenst der
Kiindigung taucht oft genug
auf, ohne dass sich der Betrof-
fene etwas zu Schulden kom-
men lieR. ,Haufige Griinde
sind Fusionen, aber auch die
notwendige  Verkleinerung
von Firmen“, sagt Michael

Hutter von der Personalbera-

tung DBM Osterreich. Sein
Unternehmen ist Spezialist
im Bereich ,Outplacement".
Darunter versteht man die Be-
gleitung einer gekiindigten
Person, bis diese wieder einen
adiquaten Job gefunden hat.
Die Begleitung zahlt die
kiindigende Firma, teils aus
sozialem Engagement, teils
aus reinem Kalkiil. Denn wer
gekiindigte Mitarbeiter gut be-
handelt, erspart sich negative
Stimmung bei Lieferanten
und Kunden und zeigt den
verbleibenden Mitarbeitern,
dass man auch Verantwor-

"

Keine Rote Karte: Immer mehr Unternehmen versuchen mithilfe von Outp

arbeiter eine neue Beschftigung zu finden.

tung itbernimmt. In den Ge-
nuss eines solchen Outplace-
ments kommen meist Mitar-
beiter aus der zweiten oder
dritten =~ Managementebene.
Hutter: ,Der durchschnittli-
che  Outplacement-Kandidat
ist mannlich, 42 Jahre alt, mit

einem Jahreseinkommen von
etwa 70.000 Euro und ent-
stammt dem Bereich Direkti-
on, Abteilungsleitung oder
Aufendienst.“ Typischer Fall:
Nach der Fusion zweier Fir-
men benétigt man keine zwei
Verkaufsleiter. , Ublicherwei-

lacement fiir nicht mehr benétigte Mit-
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se muss der gehen, der aus
dem gekauften Unternehmen
kommt“, sagt Hutter. Im Rah-
men eines Outplacements
durchlaufe der Betroffene vier
Phasen. ,In der Analysephase
wird er aus der ,Schocksituati-
on' der Kiindigung geholt, ge-

Zum neuen Job

winnt Abstand und analysiert
seine eigenen Ressourcen®,
erklart Hutter. Das bringe
Selbstvertrauen und fithre zur
Klirung der Frage: ,Was will
ich tun?“

In der Orientierungsphase
werde dann der Lebenslauf
optimiert.  Hutter: ,Man
braucht einen wirklich aussa-
gekriftigen Lebenslauf inklu-
sive Erfolgsbeispielen.“ Auch
bei der Formulierung des
Dienstzeugnisses kénne man
die eigenen Stirken veran-
kern und miisse danach trach-
ten, keine Liicken zu lassen.
In dieser Phase miisse auch
die Frage der Referenzen ge-
kldrt werden und ein Kontakt-
netz aufgebaut werden. Hut-
ter: ,Wichtig sind die offenen
Stellen, die nicht publiziert
werden.” Und das seien zwei
Drittel der interessanten Jobs.

Danach folgt die Umset-
zungsphase. Hutter: ,Hier
muss man sich gezielt auf In-
serate und bei Personalbera-
tern bewerben und das Kon-
taktnetzwerk starten.“ Dazu
komme das Bewerbungstrai-
ning inklusive Ubungen vor
der Kamera. Dabei handle es
sich nicht darum ,Theater-
spielen” zu lernen, sondern
sich gezielt auch auf schwieri-
ge Fragen vorzubereiten.

Danach folgt die Verhand-
lungsphase. Hier lernt man
etwa, mit konkreten Angebo-
ten  umzugehen. Hutter:
»Durchschnittlich dauertes 23
Wochen, bis der Betroffene
wieder einen neue Job hat.
Wir betreuen ihn bis zu die-
sem Zeitpunkt.“



